PAGE  
2

УТВЕРЖДЕН

Указом Президента

Республики Дагестан

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления Министерством образования и науки Республики Дагестан государственной услуги по осуществлению государственной аккредитации образовательных учреждений 

I. Общие положения
1.1. Административный регламент предоставления Министерством образования и науки Республики Дагестан государственной услуги по государственной аккредитации образовательных учреждений (далее - Регламент) определяет сроки и последовательность действий Министерства образования и науки Республики Дагестан при осуществлении полномочий по государственной аккредитации образовательных учреждений, определенных подпунктом 3 пункта 1 статьи 28.1 Закона Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании», порядок взаимодействия со структурными подразделениями и должностными лицами Министерства образования и науки Республики Дагестан, а также порядок взаимодействия Министерства образования и науки Республики Дагестан с физическими и юридическими лицами, иными органами государственной власти, органами местного самоуправления при предоставлении государственной услуги.
1.2. Заявителями при предоставлении государственной услуги выступают образовательные учреждения (далее - заявители), расположенные на территории Республики Дагестан, по всем реализуемым ими образовательным программам, за исключением образовательных учреждений, указанных в подпункте 24 статьи 28 Закона Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-I «Об образовании».
1.3. Государственная аккредитация филиалов образовательных учреждений проводится в составе образовательных учреждений, обособленными структурными подразделениями которых они являются.
1.4. Под образовательным учреждением в настоящем Регламенте понимаются государственные, муниципальные и негосударственные образовательные учреждения, осуществляющие образовательный процесс, то есть реализующие одну или несколько образовательных программ, к которым установлены федеральные государственные образовательные стандарты или федеральные государственные требования.

1.5. Порядок информирования о правилах предоставления государственной услуги.
1.5.1. Для получения информации о предоставлении государственной услуги заявители обращаются в Министерство образования и науки Республики Дагестан:

лично;

по телефону;

в письменной форме (почтовой, факсимильной связью, электронной почтой).

Министерство образования и науки находится по адресу:

367001, Республика Дагестан, г. Махачкала, ул. Даниялова, д. 32.

Телефоны для справок: 8 (722) 67-16-44, 67-16-46.

Номер факса: 8 (722)67-16-44.

Адрес электронной почты: e-mail: u.nadzora@yandex. ru.

Официальный сайт Министерства образования и науки Республики Дагестан в сети Интернет: www.dagminobr.ru.

Личный прием заявителей по вопросам предоставления государственной услуги должностными лицами Министерства образования и науки Республики Дагестан осуществляется по понедельникам и четвергам с 9.00 до 12.00; с 14.00 до 17.30.

1.5.2. Основными требованиями к информации о процедуре предоставления государственной услуги являются:

достоверность представляемой информации;

полнота информирования;

четкость в изложении информации.

1.5.3. Информирование заявителей о процедуре предоставления государственной услуги осуществляется в виде индивидуального и публичного информирования. Оно проводится в устной и письменной форме.

1.5.4. Индивидуальное устное информирование о процедуре предоставления государственной услуги осуществляется должностными лицами Министерства образования и науки Республики Дагестан лично и (или) по телефону.

Консультации по телефону по любым вопросам предоставления государственной услуги, не требующим точной передачи большого количества информации, ведутся с понедельника по четверг с 9.00 до 12.00 и с 14.00 до 17.30; по пятницам – с 9.00 до 12.00 и с 14.00 до 16.00.

Суббота, воскресенье - выходные дни.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан должностные лица Министерства образования и науки Республики Дагестан подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут.

В случае если принявшее звонок должностное лицо Министерства образования и науки Республики Дагестан некомпетентно в поставленном вопросе, телефонный звонок переадресовывается другому должностному лицу (производится не более одной переадресации звонка сотруднику уполномоченного органа, который может ответить на вопрос гражданина) или обратившемуся гражданину сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. При невозможности должностного лица Министерства образования и науки Республики Дагестан ответить на вопрос гражданина немедленно ему по телефону в течение 2 дней сообщают результат рассмотрения вопроса.
1.5.5. Консультации предоставляются по вопросам:

перечня документов, необходимых для предоставления государственной услуги, комплектности (достаточности), правильности оформления представляемых документов;
размера государственной пошлины за совершение Министерством образования и науки Республики Дагестан действий, связанных с государственной аккредитацией;
нормативных оснований для проведения государственной аккредитации, переоформления свидетельства о государственной аккредитации;
времени приема заявления и документов на проведение государственной аккредитации и переоформление свидетельства о государственной аккредитации и выдачи оформленных свидетельств о государственной аккредитации;
сроков предоставления государственной услуги;
порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления государственной услуги.
1.5.6.  Основными требованиями при консультировании являются:

компетентность;

четкость в изложении материала;

полнота консультирования.

1.5.7. Индивидуальное письменное информирование о процедуре предоставления государственной услуги осуществляется путем направления заявителю ответа почтовой либо факсимильной связью.

Письменное информирование осуществляется при наличии письменного обращения заявителя. Должностные лица Министерства образования и науки Республики Дагестан квалифицированно готовят письменный ответ в пределах установленной им компетенции.

1.5.8. Письменный ответ подписывается руководителем Министерства образования и науки Республики Дагестан или лицом, его замещающим, ответ также должен содержать инициалы, фамилию и телефон исполнителя - должностного лица Министерства.

1.5.9. Ответ направляется почтовой либо факсимильной связью в зависимости от способа обращения заявителя за информацией или способа доставки, указанного в письменном обращении заявителя.

1.5.10. При индивидуальном письменном информировании ответ направляется заявителю в течение 30 рабочих дней со дня регистрации письменного обращения.

1.5.11. Если подготовка ответа в течение 30 рабочих дней со дня регистрации обращения невозможна, поскольку требуется дополнительное информирование (направление запросов в сторонние организации), заявителю направляется промежуточный ответ с описанием действий, совершаемых по его заявлению.

1.5.12. Публичное информирование о процедуре предоставления государственной услуги осуществляется путем размещения информации на официальном сайте Министерства образования и науки Республики Дагестан.

1.5.13. Информация о нормативных правовых актах (или извлечения из них), содержащих нормы, регулирующие деятельность предоставления государственной услуги, текст настоящего Регламента с приложениями размещаются:

на информационном интернет-портале Министерства образования и науки Республики Дагестан                         

http:// www.dagminobr.ru;

на информационных стендах Министерства образования и науки Республики Дагестан.
Содержание информационных материалов:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению государственной функции; 

текст настоящего Регламента;

информация о порядке предоставления государственной услуги;

извлечения из нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги;

перечень документов, представляемых для получения результата предоставления государственной услуги; 

место расположения, режим работы, номера телефонов, адреса интернет-сайтов и электронной почты, где заявители могут получить документы, необходимые для прохождения процедуры государственной аккредитации;

формы и образцы документов для заполнения;

другая информация, необходимая для предоставления государственной услуги.

1.5.14. Размещение информации по предоставлению государственной услуги осуществляется на бумажных носителях и в электронной форме. 
1.5.15. При изменении информации о предоставлении государственной услуги осуществляется ее периодическое обновление.
1.5.16. Информирование о ходе предоставления государственной услуги осуществляется специалистами Министерства образования и науки Республики Дагестан при личном контакте с заявителями, посредством почтовой, телефонной связи, электронной почты.

1.5.17. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения сообщается заявителю по указанному в заявлении телефону.

1.5.18. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедуры государственной аккредитации при помощи телефона или посредством личного посещения Министерства образования и науки Республики Дагестан.
1.5.19. Заявитель имеет право на получение сведений:
связанных с проведением государственной аккредитации, переоформлением свидетельства о государственной аккредитации;

о должностных лицах Министерства образования и науки Республики Дагестан, которым поручено рассмотрение заявления;
о невозможности рассмотрения заявления по существу с указанием оснований для этого;
о праве образовательного учреждения отозвать заявление о проведении государственной аккредитации.
II. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги: государственная аккредитация образовательных учреждений.

2.2. Наименование органа исполнительной власти, непосредственно предоставляющего государственную услугу, – Министерство образования и науки Республики Дагестан (далее - Министерство).

Государственная услуга предоставляется государственными гражданскими служащими Республики Дагестан в Управлении надзора и контроля в сфере образования Министерства (далее – Управление надзора и контроля) в соответствии с распределением должностных обязанностей.

2.3. При государственной аккредитации образовательного учреждения, имеющего в своем составе филиалы, расположенные на территориях других субъектов Российской Федерации, Министерство, в соответствии с требованиями абзаца 2 пункта 5 статьи 33.2 Закона Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1 «Об образовании», организует проведение государственной аккредитации таких филиалов во взаимодействии с соответствующими органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации.
2.4. В случае принятия решения о приостановлении действия, о возобновлении действия свидетельства о государственной аккредитации, об отказе в государственной аккредитации или о лишении государственной аккредитации Министерство в целях доведения сведений о принятом решении осуществляет взаимодействие с органами и организациями, указанными в пункте 40 Положения о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 21 марта 2011 года № 184.
2.5. При переоформлении свидетельства о государственной аккредитации образовательного учреждения, государственная аккредитация которого ранее находилась в компетенции иного аккредитационного органа, Министерство осуществляет взаимодействие с иными аккредитационными органами в порядке, указанном в пункте 45 Положения о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций, утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от           21 марта 2011 года № 184.
2.6. Результатом предоставления государственной услуги является:

2.6.1. государственная аккредитация образовательного учреждения и выдача свидетельства о государственной аккредитации (далее - Свидетельство) и (или) приложения (приложений) к нему;
2.6.2. государственная аккредитация образовательного учреждения и выдача временного Свидетельства и (или) приложения (приложений) к нему;

2.6.3. отказ в государственной аккредитации полностью или по отдельным образовательным программам;

2.6.4. переоформление Свидетельства и (или) приложения (приложений) нему и выдача переоформленного Свидетельства и (или) приложения (приложений) к нему;

2.6.5. отказ в переоформлении Свидетельства и (или) приложения (приложений) к нему;

2.6.6. ведение реестра Свидетельств, предоставление информации из реестра Свидетельств.

2.7. Сроки предоставления государственной услуги определяются в соответствии с Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 года                   № 3266-1 «Об образовании», Положением о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 21 марта 2011 года № 184, и исчисляется с даты регистрации заявления и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в журнале регистрации заявлений. Сроки предоставления государственной услуги составляют:
не более 105 календарных дней со дня регистрации заявления о государственной аккредитации; заявления о переоформлении свидетельства в течение срока его действия в случае государственной аккредитации неаккредитованных образовательных программ, а также заявления о переоформлении Свидетельства в целях установлении иного государственного статуса образовательного учреждения;
не более 45 календарных дней со дня регистрации заявления о переоформлении Свидетельства, выданного до 1 января 2011 года образовательному учреждению, реализующему аккредитованные основные профессиональные образовательные программы (в целях указания в приложении к свидетельству укрупненных групп направлений подготовки и специальностей, соответствующих аккредитованным основным профессиональным образовательным программам (с учетом уровня образования и присваиваемой квалификации (степени);
не более 10 календарных дней со дня регистрации заявления о предоставлении сведений, содержащихся в реестре аккредитованных образовательных учреждений;
не более 15 календарных дней со дня регистрации заявления о выдаче дубликата свидетельства.
2.8. Срок действия Свидетельства о государственной аккредитации составляет:

шесть лет – для образовательного учреждения реализующего программы начального профессионального, среднего профессионального образования;

двенадцать лет – для иного образовательного учреждения.

2.9. Временное Свидетельство выдается сроком на 1 год.

2.10. Нормативные правовые акты, непосредственно регулирующие предоставление государственной услуги:
Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая);

Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая);

Закон Российской Федерации от 10 июля 1992 года № 3266-1                                 «Об образовании»;

Федеральный закон от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

Федеральный закон от 27 июля 2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
Федеральный закон от 10 января 2002 года № 1-ФЗ «Об электронной цифровой подписи»;

Федеральный закон от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

Федеральный закон от 27 июля 2010  года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

постановление Правительства Российской Федерации от 15 июня               2009 года № 478 «О единой системе информационно-справочной поддержки граждан и организаций по вопросам взаимодействия с органами исполнительной власти и органами местного самоуправления с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет»;

постановление Правительства Российской Федерации от 21 марта            2011 года № 184 «Об утверждении Положения о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций»;

приказ Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 11 июня 2009 года № 1281 «Об утверждении форм бланка свидетельства о государственной аккредитации и приложения к свидетельству о государственной аккредитации»;
Закон Республики Дагестан от 3 ноября 2006 года № 57 «Об образовании»;

постановление Правительства Республики Дагестан от 30 июня                2009   года  № 209 «Об уполномоченном органе исполнительной власти Республики Дагестан, осуществляющем переданные полномочия Российской Федерации в области образования»;

постановление Правительства Республики Дагестан от 7 апреля                 2008 года № 91 «Вопросы Министерства образования и науки Республики Дагестан.
Перечень документов, необходимый для предоставления государственной услуги
2.11. Проведению государственной аккредитации предшествует проведение заявителем самообследования. Материалы самообследования рассматриваются при проведении аккредитационной экспертизы. Правила проведения заявителем самообследования устанавливаются Министерством образования и науки Российской Федерации.

2.12. Для проведения государственной аккредитации заявитель представляет в Министерство:

заявление, согласованное с учредителем (учредителями), о проведении государственной аккредитации;

копию устава организации;

отчет о результатах самообследования за три года;

копию учебных планов по всем образовательным программам, заявленным для государственной аккредитации;
копию положения о филиале организации (в случае проведения государственной аккредитации в отношении филиала, а также в случае установления государственного статуса образовательной организации);

копию документа, подтверждающего наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности с приложением (приложениями) (при наличии указанных документов, выданных иным лицензирующим или аккредитационным органом);

опись представленных документов.
2.13. Для получения Свидетельства при наличии временного Свидетельства заявитель представляет в Министерство:

соответствующее заявление; 

копии документов, подтверждающих приведение ее наименования в соответствие с государственным статусом.

Копии устава заявителя, положения о филиале,  документа, подтверждающего наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности с приложением (приложениями) и свидетельства о государственной аккредитации с приложением (приложениями), а также копии документов, подтверждающих приведение наименования заявителя в соответствие с установленным при государственной аккредитации государственным статусом, не заверенные нотариусом, представляются с предъявлением оригиналов документов.

2.14. Для переоформления Свидетельства в случае государственной аккредитации неаккредитованных образовательных программ, реализуемых в течение срока действия свидетельства о государственной аккредитации заявитель представляет в Министерство следующие документы:
заявление;

копию учебных планов по всем образовательным программам, заявленным для государственной аккредитации;
копию положения о филиале организации (в случае проведения государственной аккредитации в отношении филиала, а также в случае установления государственного статуса образовательной организации);

копию документа, подтверждающего наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности с приложением (приложениями), а также свидетельства о государственной аккредитации заявителя с приложением (приложениями) (при наличии указанных документов, выданных иным лицензирующим или аккредитационным органом);

опись представленных документов.

2.15. Для переоформления Свидетельства в случае установления иного государственного статуса заявителя в течение действия Свидетельства заявитель представляет в Министерство:

заявление;

копию устава;

отчет о результатах самообследования (прилагается также на электронных носителях);

копию положения о филиале организации (в случае проведения государственной аккредитации в отношении филиала, а также в случае установления государственного статуса образовательной организации);

копию документа, подтверждающего наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности с приложением (приложениями), а также Свидетельства заявителя с приложением (приложениями) (при наличии указанных документов, выданных иным лицензирующим или аккредитационным органом);

опись представленных документов.

2.16. Для получения временного Свидетельства, переоформления свидетельства о государственной аккредитации в течение срока его действия в случаях реорганизации заявителя в форме преобразования, изменения наименования заявителя (в том числе в случае создания путем изменения типа существующего заявителя), изменения места нахождения заявителя, необходимости дополнения свидетельства о государственной аккредитации заявителя, реорганизованного в форме присоединения к нему других аккредитованных образовательных учреждений, образовательными программами, реализация которых осуществлялась присоединенными образовательными учреждениями, которые были аккредитованы, заявитель представляет в Министерство:

заявление;

копию устава;

при необходимости копии иных документов, подтверждающих факт реорганизации;

копию документа, подтверждающего наличие лицензии на осуществление образовательной деятельности с приложением (приложениями), а также свидетельства о государственной аккредитации заявителя с приложением (приложениями) (при наличии указанных документов, выданных иным лицензирующим или аккредитационным органом). 
2.17. Переоформление Свидетельства в случае необходимости дополнения его образовательными программами в соответствии с пунктами 2.14 и 2.15 настоящего Регламента осуществляется путем внесения в приложение к Свидетельству изменений, содержащих соответствующие образовательные программы и (или) укрупненные группы направлений подготовки и специальностей.
2.18. Для получения дубликата Свидетельства и (или) приложения (приложений) к нему заявитель представляет в Министерство письменное заявление о выдаче дубликата.
2.19. Формы заявлений о проведении государственной аккредитации, о выдаче временного Свидетельства и о переоформлении Свидетельства, формы отчета о результатах самообследования, а также требования к оформлению и заполнению заявления и прилагаемых к нему документов утверждаются Министерством образования и науки Российской Федерации.
Утвержденные Министерством образования и науки Российской Федерации документы размещаются на официальном сайте Министерства www.dagminobr.ru. При их изменении осуществляется периодическое обновление.

2.20. Требования, предъявляемые к документам, представляемым для предоставления государственной услуги:

документы заполняются в соответствии с установленными формами и представляются в форме комплектов документов в упорядоченном в соответствии с описью виде, со сквозной нумерацией листов;

в документах отсутствуют подчистки, приписки, исправления;

документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

представленные документы, в том числе копии документов, заверяются подписью руководителя образовательной организации и печатью образовательной организации.

2.21. Документы в Министерство могут быть направлены в электронном виде с использованием информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования. 

2.22. Министерство не вправе требовать от заявителя:

предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено настоящим Регламентом и нормативными правовыми актами, регулирующими отношения по государственной аккредитации;

предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении Министерства и иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

2.23. В случае представления заявителем документов не в полном объеме, неправильно оформленных и (или) неправильно заполненных Министерство запрашивает у заявителя необходимые документы.

2.24. Отказ в принятии документов о проведении государственной аккредитации заявителю к рассмотрению по существу дается, если:


заявитель не принадлежит к перечню организаций, государственная аккредитация которых осуществляется Министерством;

заявление о проведении государственной аккредитации представлено образовательной организацией при отсутствии лицензии на осуществление образовательной деятельности по одной или нескольким образовательным программам;

документы, запрошенные в соответствии с пунктом 2.19 настоящего Регламента, не представлены заявителем в течение 2 месяцев со дня получения им уведомления.
2.25. Отказ в государственной аккредитации полностью или в отношении отдельных образовательных программ, укрупненных групп направлений подготовки и специальностей, а также в переоформлении Свидетельства в течение срока его действия в случаях установления иного государственного статуса заявителя, государственной аккредитации неаккредитованных образовательных программ делается при наличии одного из следующих оснований:

обнаружение недостоверной информации в представленных документах;

наличие отрицательного заключения комиссии по аккредитационной экспертизе, связанного с:

несоответствием содержания и качества подготовки выпускников организации требованиям федеральных государственных образовательных стандартов (основание для отказа по вопросу о государственной аккредитации);

несоответствием показателей деятельности организации критериальным значениям показателей государственной аккредитации по виду (основание для отказа по вопросу о государственной аккредитации).
2.26. Отказ в выдаче временного Свидетельства, в переоформлении Свидетельства в случае реорганизации заявителя в форме преобразования, изменения наименования заявителя (в том числе в случае создания путем изменения типа существующего заявителя), изменения места нахождения заявителя, необходимости дополнения Свидетельства заявителя, реорганизованного в форме присоединения к нему других аккредитованных образовательных учреждений, образовательными программами, реализация которых осуществлялась присоединением образовательными учреждениями, и которые были аккредитованы, делается при выявлении недостоверной информации в документах, представленных заявителем.


Размер платы, взимаемой с образовательного учреждения при предоставлении государственной услуги, способы ее взимания
2.27. За совершение юридически значимых действий, связанных с государственной аккредитацией, заявитель уплачивает государственную пошлину в порядке и размерах, которые установлены законодательством Российской Федерации о налогах и сборах. 
2.28. За предоставление информации из реестра Свидетельств плата не взимается.

 Срок регистрации запроса о предоставлении государственной услуги

2.29. Запрос, составленный в письменной или устной форме, подлежит регистрации в день его поступления с указанием даты и времени поступления.

2.30. Запрос подлежит рассмотрению в течение 30 дней со дня его регистрации, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

2.31. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о
предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги - 15 минут.
Требования к местам предоставления государственной услуги
2.32. Консультирование заявителей по вопросам предоставления государственной услуги, а также прием документов осуществляется в помещениях Управления надзора и контроля Министерства. 

2.33. Помещения обеспечиваются необходимым для предоставления государственной услуги оборудованием (компьютерами, средствами связи, включая Интернет, оргтехникой), канцелярскими принадлежностями, информационными и справочными материалами, наглядной информацией, стульями и столами, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

2.34. Прием документов, информирование о предоставлении государственной услуги, работа с документами, выдача лицензий осуществляется в Управлении надзора и контроля Министерства.

2.35. Рабочие места специалистов Управления надзора и контроля Министерства оснащаются настенными вывесками или настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности.

2.36. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются: 

информационными стендами;

стульями и столами для возможности оформления документов.

2.37. Места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

2.38. Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудованы стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

2.39. Места для заполнения документов оборудованы стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

2.40. Прием всего комплекта документов, необходимых для предоставления  государственной услуги, и выдача документов/информации по окончании предоставления государственной услуги осуществляются в отдельном кабинете. 

2.41. На рабочих местах предусмотрена возможность свободного входа и выхода специалистов из помещения при необходимости.

2.42. Показателями доступности и качества государственной услуги является соблюдение требований к срокам, объемам и качеству предоставления государственной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. При предоставлении государственной услуги осуществляются следующие административные процедуры:

прием, регистрация, проверка документов, предоставляемых заявителем;

подготовка к проведению государственной аккредитации заявителя; 

проведение государственной аккредитации заявителя;

рассмотрение вопроса о государственной аккредитации

рассмотрение вопроса о переоформлении свидетельства;

оформление и выдача Свидетельства и (или) приложения к нему, временного Свидетельства и (или) приложения (приложений) к нему;

рассмотрение вопроса о выдаче дубликата Свидетельства;
ведение реестра Свидетельств, предоставление информации из реестра Свидетельств.

3.2. Блок-схемы последовательности действий при предоставлении государственной услуги приведены в приложении к настоящему регламенту.
3.3. Выполнение административных действий в рамках предоставления государственной услуги осуществляется государственными гражданскими служащими Министерства (далее - специалисты). 
3.4. В предоставлении государственной услуги участвуют:

эксперты и экспертные организации, аккредитованные в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, на основании приказа Министерства и в соответствии заключенными с ними гражданско-правовыми договорами, из числа работников образовательных учреждений, научных учреждений, общественных организаций, органов государственной власти Республики Дагестан и органов местного самоуправления; 

аккредитационная коллегия Министерства (далее – Аккредитационная коллегия).
Прием, регистрация и первичная проверка

документов, предоставляемых заявителем

3.5 Заявление на проведение государственной аккредитации, о выдаче временного Свидетельства, переоформлении Свидетельства и прилагаемые к нему документы представляются в Министерство заявителем на бумажном носителе непосредственно или направляются заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении и описью вложения.
3.6. Заявление и прилагаемые к нему документы могут быть направлены в Министерство в форме электронных документов с использованием государственной информационной системы Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций). В этом случае заявление и прилагаемые к нему документы подписываются (заверяются) и согласуются электронной цифровой подписью или иным аналогом собственноручной подписи лица, имеющего соответствующие полномочия.
3.7. При представлении в Министерство заявления на проведение государственной аккредитации, о выдаче временного Свидетельства, переоформлении Свидетельства и прилагаемых к нему документов ответственный за прием документов специалист Управления надзора и контроля Министерства осуществляет прием указанных заявления и документов по описи и регистрирует их поступление в журнале регистрации заявлений. Копию описи с отметкой о дате приема специалист вручает (направляет) заявителю.
Проведение проверки заявления и прилагаемых к нему документов на предмет правильности оформления и заполнения заявления и документов
3.8. Специалист Управления надзора и контроля Министерства, ответственный за проведение государственной аккредитации (далее – специалист, ответственный за аккредитацию) проводит проверку заявления и документов в течение 5 рабочих дней со дня регистрации их поступления. Проверка проводится на предмет отнесения государственной аккредитации образовательного учреждения к компетенции аккредитационного органа, наличия лицензии на осуществление образовательной деятельности по всем образовательным программам, заявленным для государственной аккредитации, а также полноты и правильности оформления и заполнения заявления и документов.
3.9. В случае представления заявителем документов не в полном объеме,
неправильно оформленных и (или) неправильно заполненных документов
специалист, ответственный за аккредитацию, в течение 7 рабочих дней со дня регистрации поступления заявления и документов направляет (вручает) заявителю уведомление о перечне недостающих документов и (или) документов, неправильно оформленных и (или) заполненных.
Если указанные документы не представлены заявителем в Министерство в течение 2 месяцев со дня получения заявителем уведомления, специалист, ответственный за аккредитацию, направляет (вручает) уведомление заявителю об отказе в принятии заявления и документов к рассмотрению по существу.
3.10. В случае представления заявителем в Министерство заявления и документов в полном объеме, правильно оформленных и (или) правильно заполненных, специалист, ответственный за аккредитацию, принимает их к рассмотрению по существу, о чем направляет (вручает) заявителю уведомление в течение 7 рабочих дней со дня приема заявления и документов к рассмотрению.
Формирование комиссии и проведение аккредитационной экспертизы
3.11. После направления уведомления о приеме заявления и документов к рассмотрению по существу руководитель Министерства в течение                         5 рабочих дней определяет председателя экспертной комиссии, который вносит свои предложения по ее составу начальнику Управления надзора и контроля Министерства.   
3.12. Экспертная комиссия формируется из специалистов Управления надзора и контроля с включением в ее состав по согласованию представителей органов исполнительной власти, органа местного самоуправления, на территории которого расположен заявитель, представителей образовательных, научных организаций, экспертов из числа лиц, прошедших соответствующую подготовку. Состав комиссии определяется с учетом типа и вида образовательного учреждения, уровня и направленности заявленных к аккредитации образовательных программ. 

3.13. Квалификационные требования к экспертам в области проведения государственной аккредитации, а также порядок аттестации экспертов в области проведения государственной аккредитации организаций, отбора экспертов для проведения аккредитационной экспертизы и привлечения их к проведению аккредитационной экспертизы утверждаются Министерством образования и науки Российской Федерации.

3.14. Привлечение эксперта к проведению аккредитационной экспертизы осуществляется на основании заключенного с ним гражданско-правового договора, примерная форма которого утверждается федеральным аккредитационным органом.
3.15. В случае если членом комиссии является представитель иного органа власти или организации, решение о назначении комиссии, сроках и времени работы комиссии согласовывается с руководством органа власти или организации с помощью телефонограммы или факсимильной связи.

3.16. По окончании формирования состава экспертной комиссии начальник Управления в течение 3 рабочих дней готовит проект приказа о создании комиссии и организации аккредитационной экспертизы.

3.17. Содержание проекта приказа включает в себя:

1) состав  комиссии (председатель и члены комиссии);

2) сроки работы (даты начала и окончания) экспертной комиссии.
3.18. Проект приказа об утверждении состава экспертной комиссии в порядке делопроизводства передается на подпись руководителю Министерства.

3.19. Руководитель Министерства рассматривает и подписывает приказ об утверждении состава экспертной комиссии.

Максимальный срок рассмотрения – 2 рабочих дня. 

3.20. Подписанный приказ об утверждении состава экспертной комиссии в порядке делопроизводства доводится до сведения всех членов комиссии. В случае если членом комиссии является представитель иного органа власти или организации, решение о назначении комиссии, сроках и времени работы комиссии доводится до сведения представителя органа (организации) с помощью телефонограммы или факсимильной связи.

3.21. Председатель экспертной комиссии обязан по требованию любого члена комиссии ознакомить его с материалами аккредитационного дела заявителя. 

Максимальный срок ознакомления – 2 рабочих дня.

Проведение государственной аккредитации заявителя

3.22. Проведение экспертизы осуществляется с выездом экспертной комиссии в образовательное учреждение.

3.23. При проведении выездной экспертизы председатель комиссии по прибытии в образовательное учреждение предъявляет руководителю образовательного учреждения служебное удостоверение или другой документ, удостоверяющий личность, приказ о проведении экспертизы, представляет указанному лицу членов комиссии, информирует его о порядке проведения экспертизы. 

3.24. Срок проведения экспертизы не должен превышать 5 рабочих дней. В ходе проведения экспертизы комиссия проводит анализ соответствия содержания и качества подготовки выпускников требованиям федеральных государственных образовательных стандартов, анализ соответствия уровня и направленности реализуемых программ федеральным государственным требованиям, показателей деятельности образовательного учреждения. 

3.25. При проведении выездной экспертизы председатель комиссии и члены комиссии:

запрашивают у учреждения документы и материалы, перечень которых определяется Министерством образования и науки Российской Федерации;
проводят беседы с работниками образовательного учреждения, обучающимися, воспитанниками по вопросам, подлежащим экспертизе;

проводят анкетирование участников образовательного (воспитательного) процесса по вопросам, подлежащим экспертизе;

проводят проверку качества подготовки обучающихся и выпускников в форме тестирования; 

проводят наблюдение за ходом образовательного процесса (включая учебные занятия, практику, промежуточную аттестацию, итоговую государственную аттестацию).

3.26. При проведении аккредитационной экспертизы заявителя комиссия проверяет достоверность отчета о показателях деятельности заявителя, при проведении экспертизы новых образовательных программ – отчета о реализации новых образовательных программ.

3.27. По результатам проведенной аккредитационной экспертизы члены комиссии готовят экспертные справки (срок – не более 5 календарных дней с момента окончания аккредитационной экспертизы), на основании которых готовится заключение аккредитационной комиссии (при необходимости - с приложением копий документов, подтверждающих выводы экспертизы). Максимальный срок подготовки заключения – 15 дней с момента окончания аккредитационной экспертизы.

3.28. Заключение аккредитационной комиссии подписывается председателем и членами комиссии. Член комиссии имеет право на запись отдельного мнения в заключении по экспертизе.

3.29. После подписания заключения аккредитационной комиссии один экземпляр заключения остается в Министерстве для формирования аккредитационного дела, второй экземпляр передается руководителю образовательного учреждения или должностному лицу, исполняющему его обязанности. 

3.30. Не позднее 30 рабочих дней после завершения экспертизы председатель комиссии формирует комплект документов по экспертизе.

Комплект документов по экспертизе включает в себя:

комплект документов, представленный заявителем для включения в графики;

копию приказа службы о сроках проведения экспертизы и составе комиссии;

экспертные справки членов комиссии;

заключение о результатах экспертизы.

Комплект документов передается начальнику Управления.
Рассмотрение вопроса о государственной аккредитации

3.31. Образовательное учреждение вправе отозвать заявление о проведении государственной аккредитации на любом этапе ее проведения до принятия решения Аккредитационной коллегии.

3.32. Начальник Управления надзора и контроля за 5 рабочих дней до заседания Аккредитационной коллегии готовит повестку заседания и проект решения Аккредитационной коллегии на основании материалов, предоставленных специалистами Министерства. 
3.33. Аккредитационная коллегия на своем заседании рассматривает вопрос о государственной аккредитации в соответствии с повесткой заседания. 

3.34. Заседания Аккредитационной коллегии проводятся в соответствии с графиком, утвержденным председателем Аккредитационной коллегии на учебный год. 

3.35. Решение Аккредитационной коллегии по вопросу о государственной аккредитации принимается на основании установления:


соответствия содержания и качества подготовки выпускников требованиям федеральных государственных образовательных стандартов;


соответствия показателей деятельности образовательной организации критериальным значениям показателей государственной аккредитации по виду;


соответствия уровня и направленности реализуемых образовательным учреждением программ федеральным государственным требованиям. 

3.36. Аккредитационная коллегия по вопросу о государственной аккредитации основных общеобразовательных программ принимает:


положительное решение – о государственной аккредитации;


отрицательное решение – об отказе в государственной аккредитации.

3.37. При проведении государственной аккредитации основных профессиональных образовательных программ Аккредитационная коллегия принимает решение о государственной аккредитации или об отказе в государственной аккредитации в отношении каждой укрупненной группы направлений подготовки и специальностей, к которой относятся заявленные для государственной аккредитации основные профессиональные образовательные программы (с учетом уровня образования и присваиваемой квалификации (степени).

 Все основные профессиональные образовательные программы, реализуемые в аккредитованных образовательных учреждениях и (или) их аккредитованных филиалах в соответствии с лицензией и относящиеся к аккредитованным укрупненным группам направлений подготовки и специальностей (с учетом уровня образования и присваиваемой квалификации (степени), являются аккредитованными.

3.38. При принятии Аккредитационной коллегией положительного решения по образовательному учреждению в целом возможно принятие отрицательного решения по одной или нескольким образовательным программам. 

3.39. Решение Аккредитационной коллегии имеет рекомендательный характер для Министерства. 

3.40. В течение 3 рабочих дней после заседания Аккредитационной коллегии ответственный секретарь оформляет протокол заседания Аккредитационной коллегии. Протокол заседания утверждается председателем Аккредитационной коллегии. 

3.41. В течение 3 рабочих дней после утверждения протокола заседания Аккредитационной коллегии начальник Управления готовит проект приказа об аккредитации заявителя. Проект приказа рассматривается и подписывается  руководителем Министерства в течение 2 дней.

3.42. В случае если установленный при государственной аккредитации статус образовательного учреждения отличается от указанного в его наименовании, или наименование образовательного учреждения не соответствует законодательству Российской Федерации, заявителю выдается временное Свидетельство на один год. Для получения постоянного  Свидетельства заявителю необходимо привести наименование в соответствие с законодательством Российской Федерации и установленным статусом образовательного учреждения и представить в Министерство документы для рассмотрения вопроса о переоформлении Свидетельства.

3.43. Специалист Управления Министерства в течение 3 рабочих дней после подписания проекта приказа об аккредитации заявителя, о выдачи временного Свидетельства оформляет свидетельство и (или) приложение к нему и передает его на подпись руководителю Министерства.

3.44. При принятии решения об отказе в государственной аккредитации в течение 3 рабочих дней после получения копии приказа Министерства специалист Управления Министерства готовит проект письма Министерства об отказе в государственной аккредитации. Проект письма Министерства в течение 2 дней рассматривается и подписывается руководителем Министерства. Письмо с приложением выписки из приказа Министерства направляется по почте в образовательную организацию с уведомлением о получении.

Оформление и выдача свидетельства и (или) приложения к нему

3.45. Специалист Управления Министерства, ответственный за оформление и выдачу Свидетельства, временного Свидетельства (далее – специалист, ответственный за оформление и выдачу), на основании приказа Министерства о государственной аккредитации образовательного учреждения, выдаче временного Свидетельства, переоформлении Свидетельства оформляет Свидетельство и приложение к нему в соответствии с пунктом 20 Положения о государственной аккредитации образовательных учреждений и научных организаций, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 21 марта 2011года № 184.
3.46. Специалист, ответственный за оформление и выдачу, осуществляет регистрацию и учет бланков документа в соответствии с Приказом Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 10 июня 2010 года № 1705 «Об утверждении Порядка приобретения, учета и хранения бланков свидетельства о государственной аккредитации и приложения к свидетельству о государственной аккредитации, а также их оформления и выдачи образовательным учреждениям и научным организациям».
3.47. Выдача Свидетельства осуществляется специалистом, ответственным за оформление и выдачу, по предъявлении паспорта и доверенности уполномоченного от аккредитованного образовательного учреждения. Свидетельство выдается при наличии подтверждения Федеральным казначейством сведений об уплате государственной пошлины заявителем.
Рассмотрение вопроса о переоформлении свидетельства

3.48. При представлении заявителем в Министерство комплекта документов для рассмотрения вопроса о переоформлении Свидетельства осуществляется его прием, регистрация и первичная проверка.

3.49. Ответственный специалист Министерства в течение 5 рабочих дней после получения комплекта документов проводит проверку правильности оформления и непротиворечивости документов:


при отрицательном результате проверки - Министерство запрашивает у заявителя необходимые документы;


при положительном результате проверки - дополняет аккредитационное дело представленными документами. 

3.50. При переоформлении Свидетельства в течение срока его действия в случае государственной аккредитации неаккредитованных образовательных программ проводится аккредитационная экспертиза соответствия содержания и качества подготовки обучающихся и выпускников образовательного учреждения по заявленным для государственной аккредитации образовательным программам, федеральным государственным образовательным стандартам или федеральным государственным требованиям. 

3.51. При переоформлении Свидетельства в течение срока его действия в случае установления иного государственного статуса образовательного учреждения проводится  аккредитационная экспертиза показателей деятельности образовательного учреждения, необходимых для определения ее типа и вида.
3.52. При отсутствии оснований для переоформления Свидетельства ответственный специалист Министерства в течение 3 рабочих дней готовит письмо об отказе в переоформлении Свидетельства и возврате представленных документов с указанием мотивированной причины отказа. Письмо Министерства с приложением представленных документов направляется по почте заявителю.

3.53. При наличии оснований для переоформления Свидетельства ответственный специалист Министерства в течение 3 рабочих дней готовит проект приказа Министерства о переоформлении Свидетельства и (или) приложения к нему. 

Проект приказа Министерства в течение 2 рабочих дней рассматривается и подписывается руководителем Министерства, и  осуществляется оформление и выдача свидетельства.

Рассмотрение вопроса о выдаче дубликата свидетельства

3.54. При представлении заявителем в Министерство заявления о выдаче дубликата Свидетельства осуществляется его прием в соответствии с настоящим Регламентом.
При представлении документов на бумажном носителе заявителю направляется уведомление на бумажном носителе по почте.
Специалист, ответственный за работу с документами, в течение 5 рабочих дней готовит проект приказа Министерства о выдаче дубликата Свидетельства. Проект приказа Министерства рассматривается и подписывается руководителем Министерства в течение 2 рабочих дней. 
Специалист, ответственный за работу с документами, в течение 3 рабочих дней сообщает заявителю о выдаче дубликата Свидетельства. 
При представлении документов на бумажном носителе заявителю направляется уведомление на бумажном носителе по почте.
3.55. Оформление и выдача дубликата Свидетельства осуществляется в соответствии с настоящим Регламентом.

3.56. Дубликат Свидетельства оформляется с пометкой «дубликат» в 1 экземпляре. Копия дубликата Свидетельства хранится в аккредитационном деле заявителя.

Лишение образовательного учреждения государственной аккредитации, приостановление и возобновление действия свидетельства о государственной регистрации

3.57. Лишение образовательного учреждения государственной аккредитации полностью или в отношении отдельных образовательных программ, укрупненных групп направлений подготовки и специальностей осуществляется Министерством при наличии одного из следующих оснований:

1) аннулирование лицензии на осуществление образовательной деятельности полностью или по отдельным аккредитованным образовательным программам;

2) неоднократное в течение срока действия свидетельства о государственной аккредитации нарушение законодательства Российской Федерации в области образования, повлекшее за собой неправомерную выдачу документов государственного образца об уровне образования и (или) квалификации;

3) истечение срока приостановления действия свидетельства о государственной аккредитации (при отсутствии оснований для возобновления действия свидетельства о государственной аккредитации);

4) непредставление образовательным учреждением в аккредитационный орган заявления с приложением необходимых документов для оформления свидетельства о государственной аккредитации до истечения срока действия временного свидетельства о государственной аккредитации, выданного в случае изменения наименования образовательного учреждения для приведения в соответствие с его государственным статусом, установленным при государственной аккредитации такого образовательного учреждения.
3.58. Приостановление действия свидетельства о государственной аккредитации полностью или в отношении отдельных образовательных программ, укрупненных групп направлений подготовки и специальностей, реализуемых в этом образовательном учреждении, и (или) его филиале в случае неисполнения предписания об устранении выявленного нарушения осуществляется Министерством на срок, не превышающий шести месяцев.
Если до истечения срока приостановления действия свидетельства о государственной аккредитации образовательное учреждение и (или) учредитель представили в Министерство документы, содержащие сведения, подтверждающие исполнение предписания, неисполнение которого явилось основанием для приостановления действия свидетельства о государственной аккредитации, Министерство возобновляет действие свидетельства о государственной аккредитации.

В случае, если такие документы не представлены образовательным учреждением и (или) учредителем в Министерство до истечения срока приостановления действия свидетельства о государственной аккредитации или представленные документы не подтверждают исполнение указанного предписания, Министерство лишает образовательное учреждение государственной аккредитации полностью или в отношении отдельных образовательных программ, укрупненных групп направлений подготовки и специальностей, реализуемых в этом образовательном учреждении и (или) его филиале.

Ведение реестра аккредитованных организаций, 
предоставление  информации из реестра 

3.59. Реестр аккредитованных организаций содержит следующие сведения:

наименование аккредитационного органа, выдавшего Свидетельство о государственной аккредитации;

наименование и место нахождения организации;

государственный регистрационный номер записи о создании юридического лица;

идентификационный номер налогоплательщика - организации, имеющей Свидетельство;

дата принятия решения о государственной аккредитации;

реквизиты Свидетельства;

срок окончания действия Свидетельства;

перечень аккредитованных образовательных программ, укрупненных групп направлений подготовки и специальностей;

основание и дату переоформления Свидетельства;

основания и даты приостановления и возобновления действия Свидетельства;

основание и дату лишения государственной аккредитации;

основание и дату прекращения действия Свидетельства.

3.60. Информация, подлежащая внесению в реестр Свидетельств, в части Свидетельств, выданных Министерством, формируется в процессе выполнения административных действий, указанных в настоящем Регламенте. 

3.61. Для предоставления информации из реестра Свидетельств заявитель может обратиться в Министерство с запросом, в котором указано наименование и (или) место нахождения образовательной организации.

Ответственный специалист Министерства идентифицирует запись в реестре Свидетельств, к которой относится запрос заявителя, и готовит письмо, содержащее соответствующие сведения. При отсутствии в запросе необходимых реквизитов, а также при отсутствии в реестре Свидетельств информации, соответствующей запросу, ответственный специалист Министерства готовит письмо о невозможности исполнения информации из реестра Свидетельств. Письмо рассматривается и подписывается руководителем Министерства. Письмо направляется заявителю по почте не позднее 10 дней со дня регистрации письменного обращения.

3.62. Реестр аккредитованных организаций размещается на официальном интернет-сайте Министерства. 

IV. Формы контроля за предоставлением государственной услуги
4.1. Контроль за предоставлением государственной услуги включает в себя:

контроль за соблюдением последовательности административных действий, предусмотренных настоящим Регламентом, и сроков их предоставления;

контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги.

4.2. Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, предусмотренных настоящим Регламентом, и сроков их предоставления осуществляется руководителем Министерства в отношении начальника Управления надзора и контроля, начальником Управления надзора и контроля – в отношении подчиненных специалистов Управления.

4.3. Должностные лица Министерства, ответственные за предоставление государственной услуги, несут ответственность за соблюдение порядка предоставления государственной услуги, которая устанавливается в их должностных регламентах. 

4.4. Текущий контроль за предоставлением государственной услуги осуществляется посредством проверки качества соблюдения и исполнения должностными лицами положений настоящего Регламента.

4.5. Контроль за полнотой и качеством предоставления государственной услуги включает в себя проведение проверок, устранение выявленных нарушений, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения физических и юридических лиц, содержащих жалобы на действие должностных лиц Министерства.

4.6. Проверки полноты и качества предоставления государственной услуги организуются на основании приказов Министерства.

4.7. Периодичность проведения проверок может носить плановый
характер (один раз в год) и внеплановый характер (в связи с жалобой). При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки), или исполнение отдельных административных процедур (тематические проверки).

4.8. В случае выявления нарушений настоящего Регламента в результате осуществления текущего контроля или проведения проверок полноты и качества предоставления государственной услуги должностные лица Министерства несут ответственность в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений                   и действий (бездействий) должностных лиц Министерства, предоставляющего государственную услугу 
5.1. Заявитель имеет право на обжалование решений и действий должностных лиц Министерства в связи с предоставлением государственной услуги руководителю Министерства.

5.2. Для начала процедуры досудебного обжалования заявитель обращается к руководителю Министерства с жалобой в письменной форме, в форме электронного документа либо устно.

5.3. Жалоба не рассматривается по существу и заявителю направляется соответствующее уведомление в следующих случаях:

в жалобе не указана фамилия, имя, отчество заявителя (его представителя), направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

заявителем обжалуется судебное решение;

в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов 
его семьи (в случае, если будет принято такое решение);

текст жалобы не поддается прочтению;

в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы 
или обстоятельства (в случае, если будет принято такое решение);

ответ по существу поставленного в жалобе вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую законодательством Российской Федерации тайну.

5.4. В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных вопросов.

5.5. Жалоба рассматривается в течение 30 дней со дня ее регистрации в Министерстве.

В исключительных случаях руководитель Министерства вправе продлить срок рассмотрения жалобы не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока ее рассмотрения заявителя.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы на решения и действия (бездействие) должностных лиц в связи с предоставлением государственной услуги руководитель Министерства принимает одно из следующих решений:

признает решения и действия (бездействие) правомерными;

признает решения и действия (бездействие) неправомерными и определяет меры, которые должны быть приняты с целью устранения допущенных нарушений.

5.7. Заявитель имеет право на получение от Министерства информации 
и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Приложение

к Административному регламенту предоставления Министерством образования и науки Республики Дагестан государственной услуги по государственной аккредитации образовательных учреждений

[image: image1.png]Brok-cxema

NOC/IEA0BATEILHOCTH AEHCTBHI NPH NPEA0CTABIEHHH FOCY AAPCTBEHHOMN yCyru

TMozaua 3aseneHua

I
. ‘ \
3asBnenne 3asBnenne 3agsnenne
HA MPOBCICHHE TOCY IAPCTBEHHON 0 MepeoOPMICHHH CBHIETENBCTEA B 0 BRIIaue AyOTHKATE
AKKPEIUTALIMH, BbLTAYE CIyuae. NPEAyCMOTPSHHOM CBHJICTENBCTEA O
BPEMEHHOTO CBHCTETLCTBA, moTyHKTOM 1 TyHKTA 26 CTaThH 33.2 TOCYIAPCTBEHHOM
nepeo)OPMICHUH CBHICTENBCTRA 3akoHa PO «O6 0GpasoBaHHm» AKKPeAHTAUHH

\

v /
TpueM U PETHCTPAIA 3ASBJCHHA

A 4
HPOBCPKR 3A4BJICHHA H MPHIATACMBIX K HCMY JOKYMEHTOB
DOPMHPOBAHHE KOMHCCHH H NPOBEICHHE TIpHHATHE peICHHA TIpHHATHE PeLICHHA
AKKDIHTAUHOHHOH JKCIICDTH3BI © BBLIAYE AyOmKATA © nepeodopMICHHR
¥ CBHIETENBCTBA O CBHICTENLCTBA B CIyHAe,
TOCYJAPCTBEHHOKH TPETyCMOTPEHHOM
PaccMOTpeHHE AKKPEIHTAUHOHHON KOJIICTHEH AKKPEIHTALHH TOMIMYHKTOM 1 myHKTa 26
PE3YABTATOB AKKPEIHTALHOHHOH IKCIEPTH3BI crarhH 33.2. 3akoHa PO
i «O6 oBpasoBaHHE»
TIpHHATHE PEIICHHA O TOCY 1] HHOM
gkxpenmlzauuu. BBLIAYS spemom Otopmrerne
CBHIETENBCTBA, IEPeoOPMICHHH ——>| H BRITIAA —
CBHICTENBCTBA AOKYMCHTOB
Brecenne cBeeHuii B peectp,
CBOIHBII PEECTP rOCY.AAPCTBRHHOM
AKKPETUTALHH











PAGE  

